Datenschutzerklarung der Stadtwerke Erding GmbH
Informationen nach den Artikeln 13, 14 und 21 DSGVO

1.

Verantwortlicher fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Sinne der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist:

Stadtwerke Erding GmbH

sowie die Tochterunternehmen:

Uberlandwerk Erding GmbH & Co. KG Gemeindewerke Taufkirchen (Vils)
Erdgasversorgung Erding GmbH & Co. KG GmbH & Co. KG
Wasserversorgung Erding GmbH & Co. KG

Adresse: Adresse:

Am Gries 21 Rathausplatz 1

85435 Erding 84416 Taufkirchen (Vils)

Tel. (08122) 407-0 Tel. (08084) 37-39

Fax (08122) 407-107 Fax (08084) 37-23
info@stadtwerke-erding.de info@gw-taufkirchen.de

Der Datenschutzbeauftragte der Stadtwerke Erding steht dem Anschlussnehmer/Kunden fir
Fragen zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten unter der Adresse: Am Gries 21,
85435 Erding, Email: datenschutz@stadtwerke-erding.de oder unter der Postadresse der
Stadtwerke Erding mit dem Zusatz ,der Datenschutzbeauftragte®™ zur Verfligung.

Die Stadtwerke Erding verarbeiten personenbezogene Daten des Anschlussnehmers/Kunden
(insbesondere die Angaben des Anschlussnehmers/Kunden im Zusammenhang mit dem
Vertragsschluss) zur Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung des Energieliefervertrages
sowie zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung nach MaBgabe der
einschlagigen datenschutzrechtlichen Bestimmungen (z.B. des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG), insbesondere § 31 BDSG), des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG) sowie auf
Grundlage der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), insbesondere Art. 6 Abs. 1 lit. b)
und f).

Um individuelle oder gruppenspezifische Werbung zu ermdglichen, werden unter Umstanden
Profile gebildet und genutzt. Zum Zwecke der Entscheidung Uber die Begriindung,
Durchfiihrung oder Beendigung eines Energieliefervertrages verarbeiten die Stadtwerke
Erding  Wahrscheinlichkeitswerte  flr das  zukinftige  Zahlungsverhalten  des
Anschlussnehmers/Kunden  (sog.  Bonitdts-Scoring); in die Berechnung der
Wahrscheinlichkeitswerte  flieBen  unter anderem die  Anschriftendaten  des
Anschlussnehmers/Kunden ein. Die Stadtwerke Erding behalten sich zudem vor,
personenbezogene Daten (ber Forderungen gegen den Anschlussnehmer/Kunden bei
Vorliegen der Voraussetzungen des § 31 BDSG, Art. 6 lit. b) oder f) DSGVO an Auskunfteien
zu Ubermitteln. Weiter werden gegebenenfalls im Unternehmensverbund der Stadtwerke
Erding zu Verwaltungszwecken personenbezogene Daten Ubermitteln.

Eine Offenlegung der personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers/Kunden erfolgt
ausschlieBlich gegentiber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von Empfangern:

= Netzbetreiber, Messstellenbetreiber und —dienstleister flir die Belieferung und Abrechnung
des Vertrages. Dies gilt auch fiir wirtschaftlich sensible Informationen im Sinne von §60
EnWG.

= Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen flir Abrechnungen sowie
Abwicklung von Zahlungen.

= Dienstleister zum Betrieb der IT-Infrastruktur, zum Druck von Abrechnungen und
Anschlussnehmer/Kundeninformationsschreiben, sowie zum Vernichten von Akten.
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= Offentliche Stellen in begriindeten Fallen (z.B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehérden,
Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehdrden).

= Auskunfteien und Scoring-Anbieter fiir Bonitatsauskiinfte und Beurteilung des
Kreditrisikos.

= Inkasso-Dienstleister und Rechtsanwadlte, um Forderungen einzuziehen, wobei wir Sie vor
der beabsichtigten Ubermittlung in Kenntnis setzen.

Die personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers/Kunden werden zur Begriindung,
Durchfiihrung und Beendigung eines Energieliefervertrages und zur Wahrung der
gesetzlichen Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten (z. B. § 257 HGB, § 147 AO)
solange gespeichert, wie dies fir die Erflllung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke
der Direktwerbung und der Marktforschung werden die personenbezogenen Daten des
Anschlussnehmers/Kunden solange gespeichert, wie ein liberwiegendes rechtliches Interesse
der Stadtwerke Erding an der Verarbeitung nach MaBgabe der einschlagigen rechtlichen
Bestimmungen besteht. Ob eine Nutzungsberechtigung nach Vertragsende nicht mehr
besteht, wird regelmaBig Uberprift und bei Wegdfall der Berechtigung die Daten nicht mehr
verwendet.

Der Anschlussnehmer/Kunde hat gegentiber den Stadtwerken Erding Rechte auf Auskunft,
Berichtigung, Loéschung, Einschrankung der Verarbeitung und Datenlibertragbarkeit nach
MaBgabe der einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere nach Art. 15 bis 20
DSGVO.

Der Anschlussnehmer/Kunde kann jederzeit der Verarbeitung seiner Daten fiir Zwecke der
Direktwerbung und/oder der Marktforschung gegeniiber den Stadtwerken Erding
widersprechen, dies gilt auch fur den Fall der Email-Werbung an Anschlussnehmer/Kunden
auf Basis des § 7 III UWG; telefonische Werbung durch die Stadtwerke Erding erfolgt zudem
nur mit zumindest mutmasBlicher Einwilligung des Anschlussnehmers/Kunden gemaB § 7
Abs. 2 Nr. 2 UWG.

Der Anschlussnehmer/Kunde hat das Recht, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehérde zu
beschweren, wenn er der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der ihn betreffenden
personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstoBt.

Die zustandige Datenschutzaufsichtsbehdrde fir den nichtéffentlichen Bereich ist das

Bayerische Landesamt flir Datenschutzaufsicht, Promenade 27 (Schloss), 91522 Ansbach,
Telefon: 0049 (0) 981 53 1300,

Telefax: 0049 (0) 981 53 98 1300,

E-Mail: poststelle@Ida.bayern.de

Die zustandige Aufsichtsbehorde flir Datenschutzaufsicht im 6ffentlichen Bereich ist der

Bayerische Landesbeauftragte fir den Datenschutz (BayLfD), Wagmiillerstr. 18, 80538
Minchen,

Telefon: 0049 (0) 89 2126720,

Telefax: 0049 (0) 89 21267250

E-Mail: poststelle@datenschutz-bayern.de
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